ARTE-Social Accounting

s ﬂ c l E -I- Y j-%: AT for Sustainability

100 CRATY RBEED

LN

Iratxe Amiano Bonatxea
(iratxe.amiano@ehu.eus)

José Domingo Garcia Merino
(josedomingo.garcia@ehu.eus)




Objetivos de la sesion

Objetivos

D
)

%

r( N e OBIJETIVO 1: Entender los contenidos y el alcance de |la herramienta de calculo
=

P del valor social (MOVAS)

e OBIJETIVO 2: Calcular el valor econdmico social directo

e OBIJETIVO 3: Calcular el valor econdmico social indirecto




Desarrollo de la sesion

Objetivos

9:00-9:45 Presentacion Metodologia

9:45-11:00 Caso Museo de la Mineria

11:30-12:15 Calculo del Valor Social Directo (Hoja de calculo)

12:15-13:15 Calculo del Valor Social Indirecto Proveedores (Hoja de calculo)

15:00-16:00 Calculo del Valor Social Indirecto Proveedores de Inmovilizado (Hoja de calculo)
16:00-16:45 Analisis de Resultados

16:45-17:00 Puesta en comun y conclusiones




El proceso de calculo del Valor Social

El proceso

METODOLOGIA ANALITICO - SINTETICA

FASE 1

ORGANIZACION Y
LANZAMIENTO

ACTION
RESEARCH

1.1 Identificacion objetivos

1.2 Fijacién del Equipo
1.3 Aprobacion del

cronograma

1.4 Formacion
metodoldgica

IDENTIFICACION DE LOS
GRUPOS DE INTERES

2.1 Analisis documental

2.2 Contraste con
estandares globales

2.3 Elaboracion del mapa
de stakeholders

2.4 Identificacion de
interlocutores (Stk.)

MOMENTO ANALITICO

IDENTIFICACION DE
LAS VARIABLES DE
VALOR

TEORIAS SUBYACENTES

3.1. Dialogo con
stakeholders

3.2 Identificacion de
Variables de Valor
percibidas

3.3 Redefinir las Variables
de Valor orientandolas a
Indicadores

FASE 2 FASE 3 FASE 4

MONETIZACION DE
LOS OUTPUTS

TEORIA DE PERSPECTIVA LOGICA
STAKEHOLDER FENOMENOLOGICA BORROSA

PROCESO DE METODOLOGICO

4.1 Identificacion de
outputs.

4.2 Seleccion de Proxys.

4.3  Generacion de
algoritmos

4.4 Monetizacion de los
outputs.

MOMENTO SINTETICO

FASE 5

CALCULO Y VISUALIZACION
DEL VALOR CONSOLIDADO

CONSOLIDACION
CONTABLE

5.1. Cuantificacién del D

valor de mercado

valor Compartido
(Shared Value)

5.3 Cuantificaciéon Valor
Consolidado

5.4. Valor emocional

1) Fijacion del equipo y cronograma.

2) Identificacion de los grupos de

interés (mapa de stakeholders)

3) Identificacion de las variables de valor,
es decir, los aspectos en los que la
organizacion genera valor a terceros.

4) Monetizacion de los outputs. Identifica
proxys que recogan las distintas variables ¢
valor.

5) Calculo y visualizacion del valor social
(de mercado y de no mercado).
Opcionalmente se puede incluir el valor
emocional.

6) Proceso de feedback y mejora continua



El proceso de calculo del Valor Social

Es un calculo aproximado (es posible afinar mas)

El proceso

Es conveniente su repeticion en afios sucesivos

!

Mejora la credibilidad frente a terceros
Lo que no se mide no se puede gestiona

Poder llevar a cabo procesos de benchmarkinc

Pone en accion a la organizacion




Valor Social de las organizaciones

Valor Social: Los beneficios, tangibles e intangibles, percibidos por los participantes

organizacionales
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Valor Social de las organizaciones

Valor Social: Los beneficios, tangibles e intangibles, percibidos por los participantes

organizacionales

Valor de mercado

transaccion econdmica

Sujeto a una

Accionistas  Trabajadores Proveedores AA.PP.



Valor Social de las organizaciones

Valor Social: Los beneficios, tangibles e intangibles, percibidos por los participantes

organizacionales

Conceptos

Son sujeto a una

Valor de mercado

Sujeto a una
transaccion econdmica transaccién econdmica

Multiples stakeholders



Valor Social de las organizaciones

Valor Social: Los beneficios, tangibles e intangibles, percibidos por los participantes

@ organizacionales

Conceptos

No econdmico

No sujeto a una transaccién
econdmica

transaccion econdmica

Sujeto a una

Multiples stakeholders



Conceptos

Valor Social de las organizaciones

Valor Social

Valor Social de mercado (existe
transaccion econdmica)

Valor Social de no-mercado (sin

transaccion econdmica)

Valor Socio-Emocional

Valor transferido como contrapartida de

un precio real de mercado (recogido
contablemente)

Valor transferido sin contrapartida de

un precio real de mercado (no recogido
contablemente)

Valor derivado de la asociacidon con uno
0 Mas grupos sociales especificos y de

despertar sentimientos o estados
afectivos



El calculo

Individual
~ Chentes (pago)
Empresa
Usuario
Virtuales
Colectivos especiales
Centros Educativos (*)
Artistas
Comisarios
Coleccdionistas
Donantes }
A Prestadores
Calculo
Galenas

Visitantes

Ciudadania

‘} Comunidad Artistica / Contenido

Sector Turistico

- MUSEO

Ayuntamientos
Administraciones ~ Diputacidn
Goblerno Vasco
Servicios Estrategicos
Suministros
Voluntariado
Trabajadores
Otros museos

Proveedores

Plantilla /

Otras organizaciones
| Instituciones Culturales
Aliados |
"Eventos” (bolos)
Universidad
Comunidad Cientifica
n Investgiadores (centn
Medios de Comunicacion
Miembros patronato
Patrocinios ~ Miembros corporativos
Colaboradores (por proyectos)

Amigos del Museo



El calculo

STAKE-
HOLDER

Satisfaccion (auto-
realizacion)

Remuneraciones en
“especie” (invitaciones,
souvenirs, ...)

éQué reciben la plantilla?

Fortalecimiento
relaciones sociales




El calculo

‘ \
STAKE-
\HOLDER

Visitantes

STA
HOLD.

STA:.

Plantilla
Salario Neto

HoLws

Experiencia-cultural

éQué reciben los
visitantes?




El calculo

Visita A
Plantilla Ingresos con S'A“E'
Salario Neto ; H‘L'En
R &) 4

Heo . "' /
— @

)

mpuestos (IVA, Otro
impuestos, IRPF) +

Seguridad Social (empresa

trabajador

éQué recibe la
Administracion Publica?




El calculo

Visita

Ingresos con

Impuestos +
Seg. Social

Plantilla
Salario Neto

éQué recibe los
acreedores financieros?




El calculo

AA.PP.
Impuestos +
Seg. Social

Visita

Plantilla
Salario Neto
Acreed
. fros

He N Intereses

Compras, écon IVA o sin
IVA?

éQué reciben los
proveedores?




El calculo

Museco
(Organizacion)

AA.PP.
Impuestos +
Seg. Social

(] [ ]
Visitan
Plantilla
Salario Neto

Acreed
fros
Intereses

Resultado (A /V Fondos
Sociales + Amortizaciones

éCon qué se queda el
museo?




El calculo

Visita

AA.PP.
Impuestos +
Seg. Social

Plantilla
Salario Neto

Acreed
fros

X eservas +
. ortizaci N o
Intereses PO e JOLDER Prove
0 ; C edores

éQué reciben los Aliados?




El calculo

STAKEHOLDERS .
@ VISITANTES |
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- Salarios netos
-Intereses
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- Amortizaciones - IRPF
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El calculo

STAKEHOLDERS =
/\
VALOR SOCIAL VALOR  (output) | \_ VISITANTES
NETO | TSR s
- SN RETENIDO DISTRIBUIDO |- $ 5 I
! : % IQ TRABAJADORES

- Salarios netos
-Intereses
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Resumen y conclusiones

e Sueldos Netos plantilla

* % Sueldos Netos empresas proveedoras
| *Valor de No Mercado
' e Valor Socio-emocional

*|RPF plantilla

*% IRPF trabajadores empresas proveedoras
¢|VA Repercutido —IVA Soportado

*%IVA Soportado

*% ISS

eSeguridad Social (empresa + plantilla)

Intereses
%Intereses de los acorredores de las empresas proveedoras
% B2 de los accionistas de las empresas proveedoras

Ingresos por entradas
Valor de No Mercado
Valor socio-emocional
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